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yhteiskunnallista
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Hankintatukku on ravintolisien merkittavimpia suomalaisia valmistajia. Olemme
valmistaneet ravintolisid eri muodoissa jo vuodesta 1982 |dhtien. Toimintamme

perustana on ravitsemustieteellinen ja biokemiallinen luonnonaineisiin
erikoistunut asiantuntemus. Ravintolisat valmistamme Karkkilan tehtaillamme.

Vastuullisuus on yksi Hankintatukun liiketoiminnan |dhtokohdista. Se tarkoittaa
konkreettisia tekoja raaka-aineiden vastuullisesta hankinnasta aina
asiakastyytyvadisyyden varmistamiseen asti. Ravintolisien valmistajana meille on
erityisen tarkeda tuotteiden laadun ja turvallisuuden varmistaminen koko tuotteen
elinkaaren ajan tutkimus- ja kehitysvaiheesta valmistukseen ja kdytt6on asti.

Tassa vastuullisuusraportissa kuvaamme toimintamme tarkeimmat sosiaaliset,
ympdristolliset ja  taloudelliset  vaikutukset.  Vastuullisuutemme  perustuu
vastuullisuusperiaatteisiin, sidosryhmien odotuksiin sekd toimintaamme vaikuttaviin
megatrendeihin. Ndiden nakokulmien kautta olemme madritelleet meille nelja
tarkeinta vastuullisuusteemaa — edistdmme terveyttd, huolehdimme henkilostomme
hyvinvoinnista, toimimme kestdvdlld tavalla ja tuotamme yhteiskunnallista
hyvinvointia.

Olemme laatineet yrityksellemme vastuullisuustavoitteet vuosille 2019-2022.
Seuraamme tavoitteiden toteutumista ja raportoimme siitd. Lisdksi olemme
sitoutuneet tukemaan kaikkia 17:38 YK:n kestavdn kehityksen tavoitetta. Naistd
tavoitteista kymmenen integroimme osaksi Hankintatukun strategiaa ja paivittaista
tyoskentelya.
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Vastuullisuustoiminnan lahtokohdat
Toimintaymparisto ja arvoketju

Vastuullisuus tarkoittaa Hankintatukulle alan lainsaadannon
noudattamisen lisdksi kestavdan kehityksen periaatteiden
noudattamista. Ajatuksena on vastuu taloudellisista ja
sosiaalisista vaikutuksista sekd ilmastosta ja ymparistosta
kaikissa arvoketjun vaiheissa.

Olemme ravintolisien valmistukseen ja markkinointiin erikoistunut
yritys, jolla on laddketehdasoikeudet. Toiminnallamme on
merkittdvida vaikutuksia ihmisiin, yhteiskuntaan ja ympaéristoon
niin suoraan kuin vélillisesti. Olemme tunnistaneet ndma
vaikutukset ja otamme ne huomioon arvoketjumme jokaisessa
vaiheessa. Meille on erityisen tdrkeda varmistaa tuotteiden laatu
ja turvallisuus koko tuotteen elinkaaren ajan tutkimus- ja
kehitysvaiheesta aina tuotteiden valmistukseen ja kdytt6on asti.

Vastuullisen ja kestdvan toiminnan takana on jatkuva
sidosryhmien huomioon ottaminen. Olemme sitoutuneet
asiakkaisiimme, henkilostodmme ja toimintaymparistdémme,
jotta voimme olla rakentamassa taloudellisesti, sosiaalisesti ja
ympadristollisesti kestdvad yhteiskuntaa.
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Vastuullisuustoiminnan lahtokohdat
Toimintaymparistoon vaikuttavat megatrendit

Toimintaamme vaikuttavat suuret globaalit muutosvoimat, joihin liittyvdt vdestdn
ikddntyminen ja hyvinvoinnin korostuminen. Ndma megatrendit ovat ilmiditd, joilla on

L’& suuria ja pitkdaikaisia vaikutuksia yhteiskunnassa ja kulutuskdyttaytymisessa.
w , Seuraamme ennakoivasti nditd muutosvoimia ja olemme tunnistaneet niistd viisi
. toimintaamme merkittavasti vaikuttavaa trendia. Otamme ndma megatrendit huomioon
HYVINVOINNIN KESTAVA arvoketjussamme, jotta pystymme vastaamaan niiden tuomiin haasteisiin ja
KOROSTUMINEN KEHITYS mahdollisuuksiin paremmin.

o Hyvinvoinnin arvostus lisddntyy, minka lisdksi tuotteiden luonnollisuus,
terveellisyys ja turvallisuus korostuvat. Innovoimme ja kehitdmme uusia
ravintolisida ennakoimalla asiakastarpeita ja lisdédmalla ymmarrysta kuluttajien
kayttaytymisesta.

o Vastuullisuuden ja kestavan kehityksen merkitys kasvaa. Odotukset tuotteiden
ilmastoystavallisyydesta ja kestdvasta tuotantotavasta lisddntyvat lapi arvoketjun.
Kotimaisuus ja raaka-aineiden alkupera kiinnostavat yha useampia. Tunnistamme
kuluttajien ja asiakkaidemme odotukset tuotannossamme ja kehitdmme
toimintaamme vastuullisemmaksi.

-

DIGITALISAATIO

o Kasvisruokavalio yleistyy ja vegaanien osuus kasvaa, miké lisdd vegaanisten
ravintolisien ~ kysyntda. Lisdadmme  vegaanisten ravintolisien =~ maaraa

VEGAANIUS o
tuotevalikoimassamme.

o Vdeston ikdantyminen ndkyy hyvinvointia lisddvien ravintolisien kysynnassa.
Kehitdamme uusia konsepteja ja hyddynndamme asiakastietoa kohdennetusti, jotta
voimme vastata asiakkaidemme tarpeisiin.

VAESTON o Digitalisaatio ja automaatio tehostavat toimintaamme. Tiedon mé&ard kasvaa.
IKAANTYMINEN Kulutta!jakéyttéy'tyminen muuttuu ja 'kokemgsten vaih'to hg[pq.ttuu: Tahdomme
olla ndkyva asiantuntija alalla ja jakaa tietoa ravintolisistd asiakkaiden ja
kuluttajien hyodyksi.

4 Hankintatukku Oy



Vastuullisuustoiminnan lahtokohdat

Vastuullisuusperiaatteet

Olemme madritelleet yrityksellemme
vastuullisuusperiaatteet, jotka linjaavat
yhteiset suuntaviivat tyontekijoittemme
tyolle.  N&din  varmistamme, ettd
henkilostélla on  yhteinen nakemys
arvoista ja periaatteista, jotka ohjaavat
paivittdista tyétamme. Arvostamme
yhteistydkumppaneita, jotka ottavat
huomioon vastuullisuusperiaatteemme.
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Vastuullisuustoiminnan lahtokohdat
Sidosryhmayhteistyo

meille tarkeda. Kehitamme
ja toiveiden pohjalta. Saannollinen
lapindkyvyyttda sekd vylldpitad toimivaa
Sidosryhmien toiveet ja odotukset toimivat

Avoin keskustelu sidosryhmiemme kanssa on
toimintaamme sidosryhmien nakemysten
sidosryhméyhteistyd lisdd toimintamme
yhteistyotd ja sen kehittdmista.
vastuullisuustydmme ldhtékohtana.

Yksittdiset kuluttajat ovat tdrked sidosryhmamme
yritysasiakkaiden kautta. Kuluttajat odottavat turvallisia
tuotteita, joissa hinta ja laatu kohtaavat. Erityisen
tarkedana pidetdadn suomalaisuutta ja sen esille
tuomista. Kuluttajat odottavat nopeaa reagointia
palautteeseen seka hyvaa asiantuntijuutta.
Palvelemme kuluttajia tuomalla markkinoille vuosittain
uusia innovatiivisia ja ajanmukaisia tuotteita.

Tyollistamme ldhes 100 henkil6da Suomessa. Henkilosto
odottaa meiltd vakaata ja yhdenvertaista tyopaikkaa,
jossa on viihtyisdd ja joustavaa tyoskennella.
Henkildstomme arvostaa tyoterveyden ja -turvallisuuden
jatkuvaa kehittamista seka hyvaa tiedonkulkua, toimivaa
keskustelua ja osaamisen kehittamista.

Henkilosto

'ﬁ;”“

Yritys-
asiakkaat

Yritysasiakkaat ovat ensisijainen asiakasryhmamme. He odottavat
meiltd asiantuntevuutta, innovatiivisuutta, edelld kavijyytta seka
laadukkaita tuotteita laajalla valikoimalla. Tarkedna pidetdan
lisdksi  asiakaslupausten pitdmistd, toimitusvarmuutta ja
kilpailukykyisia hintoja. Tuoteturvallisuus on toimintamme
|ahtokohta, minka lisdksi yritysasiakkaat odottavat kestdvan
kehityksen noudattamista tuotantoketjussamme.

kumppanit

Piddmme sdanndllisesti yhteyttd
eri viranomaisten kanssa.
Viranomaiset odottavat meilta

asianmukaisuutta, asiantuntijuutta,
muutoksiin reagoimista seka
lainsdadannon noudattamista.

Viranomaiset

Teemme yhteistyota eri yhteistydkumppaneiden

kanssa. Kumppanit odottavat meilta
suunnitelmallisuutta, jatkuvuutta, hyvaa
Yhteistyo- maksukykyd, luotettavuutta sekd helppoa

yhteistyota. Myos odotukset toimia ympadristo-
vastuullisesti kasvavat jatkuvasti.
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Vastuullisuusohjelma
Vastuullisuusteemat

Vastuullisuustyon kehittamiseksi ja tavoitteiden seuraamiseksi olemme laatineet vastuullisuusohjelman, joka perustuu Hankintatukun sidosryhmien odotuksiin ja toimintaympariston

megatrendeihin. Olemme valinneet nelja meille tarkeaa vastuullisuusteemaa, joihin ohjelmamme pohjautuu: edistimme terveytta, huolehdimme henkilostomme hyvinvoinnista,
toimimme kestavalla tavalla ja tuotamme yhteiskunnallista hyvinvointia.

Edistamme
terveytta

Autamme ihmisid edistdmaan
terveyttaan tarjoamalla heille
laadukkaita ja turvallisia
ravintolisia. Toimintamme
perustana on asiantuntemus ja
innovatiivinen lahestymistapa
uusien tuotteiden kehittamiseen.

Huolehdimme
henkilostomme
hyvinvoinnista

Henkildstomme on tarkein
voimavaramme. Huolehdimme
henkildstomme tychyvinvoinnista ja
-turvallisuudesta sekd teemme toimia
tyoviihtyvyyden parantamiseksi.
Annamme henkiléstollemme

mahdollisuuden kehittad osaamistaan.

Toimimme
CHEVEEREVEE]

Tiedostamme, ettd toiminnallamme
on merkittdvia vaikutuksia
ympadristoon ja ilmastoon. Toimimme
kestavasti huolehtimalla
vastuullisesta tuotantoketjusta
seka pienentamalla
hiilijalanjalkeamme.

Tuotamme
yhteiskunnallista
hyvinvointia

Huolehdimme kestédvasta ja
tasapainoisesta talouskasvusta
noudattamalla eettisia
liikketoimintaperiaatteita. Edistamme
yhteiskunnallista ja paikallista
elinvoimaisuutta tyollistamalla
ihmisia ja maksamalla veroja.
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Vastuullisuusohjelma
Vastuullisuustavoitteet

Olemme madritelleet jokaiselle vastuullisuusteemalle tavoitteet vuosille 2019-2022. Seuraamme ndiden tavoitteiden toteutumista.

VASTUULLISUUSTEEMA NAKOKOHTA TAVOITTEET VUOSILLE 2019-2022

Tuotteiden laatu * Huolehdimme tuotteiden laadusta ja turvallisuudesta sekd jatkamme tyota niiden kehittdmiseksi.
ja turvallisuus * Reagoimme muuttuvaan kuluttajakayttaytymiseen.
* Lisddmme tuotteiden vegaanisuutta.
Asiantuntijuus ja * Vihennamme allergeenien maaraa tuotteissa.
innovatiivisuus * Piddmme yll3 asiantuntijuutta ja edelld kévijyytta seuraamalla megatrendeja ja kehittamalld osaamistamme.

Tyohyvinvointi ja

) * Seuraamme tyoviihtyvyytta ja -hyvinvointia kyselytutkimuksin.
-turvallisuus

* Jarjestdmme tuotantohenkildstéllemme hygienia-, ensiapu- ja trukkikoulutusta.
* Annamme henkildstolle tasa-arvoiset mahdollisuudet kehittdd ammattitaitoaan.
* Seuraamme toteutuvien koulutustuntien lukumé&éaraa ja jakautumista yrityksen sisalla.

Koulutus-
mahdollisuudet

Vastuullinen * Huolehdimme kestavasta hankinnasta: etsimme jatkuvasti ekologisempia raaka-aineita ja siirrymme
tuotantoketju mahdollisuuksien mukaan kayttamaan ekologisempia pakkauksia.

* Seuraamme jatkuvasti toimintamme ympadristévaikutuksia: vdhenndmme syntyvan jatteen maaraa seka
tavoittelemme vahennyksia energian ja veden kulutuksessa.

* Laadimme henkilostéllemme kokonaisvaltaisen ympdristéohjeen.

* Tavoitteenamme on etsid tapoja pienentda hiilijalanjalkedmme.

Hiilijalanjaljen
pienentaminen

Kestdva ja tasapainoinen

Tuotamme talouskasvu * Huolehdimme liiketoimintamme kannattavuudesta, kilpailukyvysta ja tehokkuudesta.
yhteiskunnallista * Raportoimme taloudellisista luvuistamme ja maksamistamme veroista.

hyvinvointia Yhteiskunnallinen ja * Edistdmme ja kehitdmme paikallista elinvoimaisuutta Karkkilassa.
paikallinen elinvoimaisuus

8 Hankintatukku Oy



Vastuullisuusohjelma
YK:n kestavan kehityksen tavoitteet

Olemme sitoutuneet tukemaan kaikkia 17:33 YK:n kestdvan kehityksen tavoitetta (Sustainable Development Goals, SDG) vastuullisuustyéssimme. Tavoitteet tdhtdavat koyhyyden

poistamiseen, hyvinvoinnin parantamiseen ja ilmastonmuutoksen torjumiseen. Vastuullisuustekomme linkittyvat erityisesti kymmeneen tavoitteeseen, jotka integroimme osaksi
Hankintatukun johtamista, strategiaa ja pdivittdisia operatiivisia toimintoja.

Valmistamme
ihmisten terveytta ja
hyvinvointia edistavia
ravintolisia.

QO

Edistamme kulutus- ja
tuotantotapojen kestavyytta
vahentamalla havikkia ja
edistamalla kierratysta.

Edistdmme henkil6stomme
tasa-arvoisuutta ja
tdysivaltaisia mahdollisuuksia
osallistumiseen kaikilla
paatoksenteon tasoilla.

13 ILMASTOTEKOJA

O

Toimimme kiireellisesti
ilmastonmuutosta vastaan
ottamalla huomioon koko

tuotantoketjun kestavyyden.

8 IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

o

Edistimme kestavaa
talouskasvua harjoittamalla
kannattavaa liiketoimintaa

seka tyollistamalla lahes 100
ihmista Suomessa.

14 G

Pt

D

®

Suojelemme merten tarjoamia

luonnonvaroja hyédyntamalla

vastuullisella tavalla hankittuja
kalaperdisid raaka-aineita.

Edistdmme kestdvaa
teollisuutta ja
innovaatioita jatkuvalla
tuotekehityksella.

Edistimme luonnon
monimuotoisuutta ja
maaekosysteemien
kestavaa kayttoa.

Olemme merkittava tyollistaja
Karkkilassa ja mukana
takaamassa kestavaa

asuinyhdyskuntaa.

1 YHTEISTYD JA
KUMPPANUUS

&

Edistamme kestavaa
kehitysta yhteistyolla niin
Suomessa kuin
globaalisti.
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http://www.undp.org/content/undp/en/home/sustainable-development-goals.html

Edistamme terveytta

Edistdmme terveyttd tarjoamalla laadukkaita ja turvallisia ravintolisid ja
kasvirohdosvalmisteita, jotka kehitdmme ja valmistamme

lahtokohta.

10

ovat toimintamme

Toimintamme perustana on erikoistunut asiantuntemus.

ja teemme yhteisty6td alan
parhaiden asiantuntijoiden kanssa. Tuotekehitystd ohjaa sadnndéllisesti
kokoontuva  tohtoripdtevyyden saavuttaneista  asiantuntijoista
koostuva tieteellinen neuvottelukunta.

Varmistamme tuotteiden korkean laadun ja tuoteturvallisuuden
noudattamalla (GMP eli Good
Manufacturing Practice)

Laadunvalvontajarjestelmdssa on maaritelty tasmallisesti eri
tuotantovaiheisiin kytkeytyva tarkastusjdrjestelma.
Jarjestelma kattaa lddketehtaan kaiken toiminnan kuten
hygieeniset tyOtavat, raaka-aineiden kasittelyn, erilliset
tuotantovaiheet, dokumentoinnin ja hyvdaksymismenettelyn.

Laadunvalvonnasta vastaa itsendinen, tuotanto-
organisaatiosta erillddn toimiva laadunvarmistusorganisaatio.
Valvonta on keskeinen osa koko tuotantoprosessiamme.

Piddmme tarkedna my®0s asiakkaillemme. Annamme
kuluttajille oikean ja riittdvdn informaation tuotteistamme. Olemme
jarjestaneet jalleenmyyjillemme koulutustilaisuuksia jo 30 vuoden
ajan. Seuraamme vallitsevaa lainsdddantéd ja reagoimme
lainsdddanndn muutoksiin. Noudatamme EU:n tietosuoja-asetusta ja
siihen liittyvaa kansallista lainsaadantoa.
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Huolehdimme henkilostomme hyvinvoinnista

Henkil6ston tyohyvinvointi ja -turvallisuus on meille

Edistamme ja yllapiddmme tyoyhteisomme monimuotoisuutta,
Henkiléstomme sukupuoli- ja ikdjakauma onkin keskimaaraista
tasavertaisempi.

Huolehdimme tyontekijoidemme tyohyvinvoinnista ja
-turvallisuudesta. Seuraamme jatkuvasti tyontekijoiden tyoterveytta
ja -turvallisuutta seka niihin vaikuttavia tekijoita tyopaikkaselvityksilla.
Kokoonnumme  ty6terveyshuollon  yhteyshenkildiden  kanssa
sdannollisesti ja sovimme tarvittavista toimenpiteista.
Tyo6suojelutoimikunta kokoontuu madraajoin. Seuraamme
poissaolojen, tapaturmien ja ldheltd piti -tilanteiden maarda ja
korjaamme havaitut turvallisuuspuutteet.

Jarjestamme henkilostéllemme virkistyspdivid. Lisaksi tarjoamme
tyosuhde-etuna lounasedun ja liikunta- ja kulttuuriedun. Jatkossa
seuraamme tyontekijdidemme tyoShyvinvointia ja -viihtyvyytta
kyselyin.

Tyollistamme noin 100 henkil6d Suomessa. Kestdvan ja menestyvan yrityksen Henkilokunnan osaaminen on  keskeinen  kilpailutekijs, joten

takana on  hyvinvoiva henkilosté. Huolehdimme  tydntekijoidemme kannustamme ja tarjoamme henkilostollemme  mahdollisuuksia

T . . s S kehittaa osaamistaan erityisosaamisen vahvistamiseksi.
tyohyvinvoinnista ja -turvallisuudesta. Lisdksi panostamme henkil6ston (r— e ) . L
. e o . . . . [ ) Kaytéssamme on laaja perehdytysohjelma, minka lisaksi tehtaallamme
osaamisen kehittdmiseen erityisosaamisen vahvistamiseksi.

koulutamme henkiléstddmme jatkuvasti |adketehtaan normiston

2352 (GMP) mukaan. Lisdksi kannustamme tydntekijoitdamme osallistumaan

omia tyotehtdvia tukeviin koulutuksiin. Seuraamme jarjestettyja

Tyoterveys- Osaamisen ‘4 Virkistys- ‘C Tyosuhde koulutuksia ja niiden osallistujamaaria. Jatkossa seuraamme
huolto kehittdminen ‘v& paivat O O -edut toteutuneita koulutustunteja ja niiden jakautumista yrityksen sisalla.
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Toimimme kestavalla tavalla

Huolehdimme vastuullisesta tuotantoketjusta ja
tavoitteenamme on pienentaa hiilijalanjalkeamme.

Tiedostamme, ettd tuotantotoiminnalla on merkittdva vaikutus kestavan
kehityksen edistdmisessd yhteiskunnassa. Olemme sitoutuneet varmistamaan
koko tuotantoketjun  vastuullisuuden. Lisdksi olemme tunnistaneet
toimintamme tarkeimmat ympaéristévaikutukset, minkd pohjalta toimimme
hiilijalanjalkemme pienentdamiseksi.

Vastuullinen Ekologiset & Paastojen
hankinta raaka-aineet minimointi

12

Otamme huomioon vastuullisuuden kaikissa tuotantoketjun eri
vaiheissa. Teemme yhteistyotd luotettavien yhteistydkumppaneiden
kanssa, jotka ottavat huomioon vastuullisuusperiaatteemme
toiminnassaan.

Hyodynndmme ekologisia raaka-aineita. Muun muassa
krillidljykapseleidemme krillidljy on Ecoharvesting-sertifioitu

» ja  Echinasan punahattu-uutteen punahattu viljellddn
luonnonmukaisesti Puumalassa sopimusviljelmilld. Emme
kadyta geenimuunneltuja raaka-aineita.

Pienenndmme tuotannostamme syntyvida paastdja. Olemme
tunnistaneet toimintamme tarkeimmat materiaalivirrat ja

» tekijat, joiden avulla voimme minimoida syntyvien paastdjen
maardd. Seuraamme energian ja veden kulutusta tuotannossa
sekd syntyvan jatteen maaraa.

Kaytamme pakkauksissa mahdollisuuksien mukaan
- ekologisesti kestdvia materiaaleja. Kdyttamamme muovipurkit
ovat kierratettdavaa HDPE- tai PET-muovia.

Haluamme edistda yhteiskunnallista kestdvaa kehitysta ja vaikuttaa
omalta osaltamme ilmastonmuutosta vastaan. Tarkastelemme oman

toimintamme hiilijalanjalkea ja tavoitteenamme on
lahitulevaisuudessa hiilijalanjdljen  pienentiminen erityisesti
tuotannon energiankulutuksessa. Henkilostolle laaditaan

vastuullisuus-ohjeistukset ~ kestdvan  toiminnan  edistamiseksi.
Mahdollisuuksien mukaan hydédynndamme viennissd ekologisia
kuljetuspalveluja.
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Tuotamme yhteiskunnallista hyvinvointia

Huolehdimme kestavasta ja tasapainoisesta taloudesta seka

edistdmme yhteiskunnallista ja paikallista elinvoimaisuutta. Huolehdimme sosiaalisesta vastuusta ja ympdristdvastuusta
kiinnittamalla huomiota taloudelliseen suorituskykyymme.
Huolehdimme liiketoimintamme kannattavuudesta, kilpailukyvysta
ja tehokkuudesta. Kestdvd ja vakaa talous antaa perustan
toimintamme muulle vastuullisuustydlle.

Osallistumme  epasuorien  taloudellisten  vaikutusten  avulla
yhteiskunnan hyvinvoinnin edistamiseen ja rakentamiseen sekd
perustoimintojen turvaamiseen. Maksamme kaikki veromme
Suomeen ja olemme merkittava tyoéllistdja ja paikallinen toimija
erityisesti Karkkilassa.

Olemme maéritelleet toiminnallemme vastuullisuusperiaatteet, jotka
ohjaavat eettista liiketoimintaamme:

[ F

Olemme sitoutuneet toimimaan suomalaisen yhteiskunnan hyvinvoinnin
puolesta. Huolehdimme tasapainoisesta talouskasvusta. Edistimme ja NOUDATAMME IR NEETIRERST EMME TARJOA TAI

kehitimme paikallista elinvoimaisuutta erityisesti Karkkilassa. WAL HYVAA HALLINTOTAPAA WSO
P y SKADOKSIA NOUDATTAEN LAHIUKSIA

TOIMIMME AVOIMESTI

Olemme vakiinnuttaneet asemamme Suomen yhtend johtavana
R el e @ B ravintolisien valmistajana ja markkinoijana. Lisdksi viemme
Bl Sl tuotteitamme yli 30 maahan Euroopassa ja Aasiassa.

liiketoiminta tyollistaminen
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